
令和8年 ４月 1日

＜活動内容＞ ＜活動の様子＞

活動場所：琴の浦福祉工場

実施日程：2025年10月～2026年3年

実施した生産活動・施設外就労の概要：

利用者数　等：職員15名

＜目的＞

地域にとってのメリット：雇用維持、人の定着 ＜内容確認の様子＞

＜成果＞

就労継続支援Ａ型事業所における地域連携活動実施状況報告書

地域連携活動の概要

事業所番号

管理者名

対象年度

事業所名 琴の浦福祉工場

住　所 和歌山県和歌山市毛見1437

3010120289

藤村　由華

令和7年度電話番号 073-445-5722

連携先の企業等の意見または評価

連携先企業名 担当者名

地域連携活動のねらい：

属人化した手作業工程の品質維持、生産性向上、人材育成

対象者にとってのメリット：

作業や業務内容が分かりやすくなり、安心して取り組める

未経験でも仕事に参加しやすい

　パナソニック エナジー株式会社様と連携し、利用者およびスタッフ

が打ち合わせを重ねながら、誰でも分かりやすく作業を行える手順書の

作成を目指して取り組みました。

　作成プロセスにおいては、多くの職員が関わり、協力して進める姿勢

が見られました。また、作業の再確認を行うとともに、現場作業の観察

およびヒアリングを実施し、各工程の手順整理を行いました。

　その後、作業者と内容確認を行い、分かりやすさと実用性を意識した

見直し・修正を重ねました。検証も実施した結果、教育用として非常に

有効であることが確認できました。

　これまで作業に関わったことがない者においても、本取り組みに携わ

ることで内容の理解が進み、作業工程の把握につながりました。さら

に、理解の深化により、今後の改善にもつながる取り組みとなりまし

た。

課題点：

未経験者のみでは難しい場面があり、初期はフォローが必要

得られた成果：

ステップシートを活用することで、作業内容の理解がしやすくなり、手順に沿った作業が可

能であることを確認しました。一方で、未経験者にとっては単独での作業が難しい場面も見

られましたが、初期段階においては経験者とともに作業を進めることで、スムーズに習得で

きることが期待されます。また、写真や動画を活用することで視覚的に分かりやすく、人材

育成にも有効な内容となりました。

ステップシートの作成

（作業の流れやポイントを順番にまとめ、誰でも理解しやす

く、同じ品質で作業できるようにするための手順書）

様式１

本活動は、属人化しがちな手作業工程に対して標準化を図ると同時に、障害のある方が安心して就労できる環境づくりに寄与する
取り組みであったと評価しています。
多くの職員が主体的に関わり、協力しながら手順整理を進める姿勢が見られ、地域連携活動として非常に意義のある内容でした。
ステップシートの導入により、作業の理解度向上と品質の安定が確認されており、雇用の維持や人材の定着といった地域への波及効果も
期待できると考えています。
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